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REQUERIMENTO N° Q96

ASSUNTO: PROTOCOLON® 1585

AO PREFEITO | DATA 6/10/2\
MUNICIPAL — Solicita INFORMACOES sobre
questdes relacionadas a Secretaria de Saide no | DESPACHO:

que tange a forma de atendimento, em exames, \ (l\
medicamentos, consultas, médicos especialistas,
na forma que especifica. DEF#R!DO 033XI |

[ )

ohend e Q

SENHORES VEREADORES,

REQUEREMOS 2 Mesa, na forma regimental, que seja enviado oficio ao
Senhor CLEMENTE ANTONIO DE LIMA NETO, Solicitando INFORMAGOES sobre
questdes relacionadas a Secretaria de Saide ao que tange a forma de atendimento, em
exames, medicamentos, consultas, médicos especialistas, nos seguintes termos:

Considerando que apdés a sessdo de 25/10/2021 surgiram muitos
questionamentos, assim solicito que a Secretaria de Satide tome conhecimento, bem como responda
com as informages claras e objetivas pertinentes, as questdes baixo, baseadas nos comentarios dos
municipes: '

1) Medicamentos e insumos:
1.1) Como ¢ feita a entrega de fitas e agulhas para os diabéticos? E possivel realizar a entrega de
forma mensal? (Questionamento da Municipe Dulcinéia Morais);

1.2) O medicamento Prednisona 20mg faz parte da atengdio basica? Caso negativo, qual o similar
disponivel ou como o paciente faz para obter? (Questionamento da Municipe Adala Nogarotto);

1.3) Como proceder em casos de picadas de escorpifio? O Municipe deve procurar o pronto
atendimento? H4 antidoto ou medicamento para tanto? (Questionamento da Municipe Elaine
Cristina);
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1.4) O medicamento Carvedilol faz parte da atengfio basica? Caso negativo, qual o similar
disponivel ou como o paciente faz para obter? (Questionamento da Municipe Adala Nogarotto);

1.5) O medicamento Dipirona em gotas esta em falta? Faz parte da atengfio basica? Caso negativo,
qual o similar disponivel ou como o paciente faz para obter? (Questionamento da Municipe Adala
Nogarotto e Lucas Felipe);

2) Forma de atendimento ao publico e agendamento de consultas:

2.1) Municipes reclamam que além de ndo conseguirem agendar consultas, sfo tratados de
“qualquer jeito”, como funciona o agendamento de consultas atualmente? Quantos € quais os
servidores realizam este trabalho atualmente? H4 um treinamento, reunides com estes funcionarios
para humanizar o atendimento? (Questionamento do Municipe ACR Silva e Adriano Peixoto);

2.2) Ha vagas para consultas? Quando séo abertas? O municipe questiona porque nfo tem vagas
(Questionamento do Municipe Carlos Eduardo Oliveira);

2.3) O Municipe Lucas Felipe, afirma que o atendimento no posto de satide estd péssimo, que
inclusive passou por situagdo desagradavel no dia 25/11, devido a ma organizagdo do posto de
satde do centro, solicitamos verificagdo dos profissionais que atenderam o referido municipe € o
que houve. Afirma o Municipe que perdeu uma consulta que aguardava, por falta de organizagfo da
equipe da recep¢do (Questionamento do Municipe Lucas Felipe);

2.4) Quando o paciente passa pela primeira consulta e tem pedidos de exames, ja4 € agendado o
retorno em tempo hébil, de forma que o exame nfo perca a validade? (Questionamento do Municipe
Dulcilene Morais);

3) Exames:

3.1) Como est4 o servigo de exames de mamografia, como devem ser agendados? Quais orientagdes
aos Municipes para agendamento, o servico ficou parado na pandemia por quanto tempo?
(Questionamento da Municipe Ana Muniz);

3.2) A Municipe Neusa Croda Cruz, que alegou estar internada no pronto atendimento, e precisou
ser deslocada de ambulancia para Taubaté e pagar exame de ultrassom particular. Como estd o
atendimento e agendamento para exames de ultrassom? Uma vez que estéd internada na Rede SUS,
ela nfo deveria ter o exame gratuito? (Questionamento da Municipe Neusa Croda Cruz);
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3.3) Solicito informagdes de qual a posi¢do da Municipe Ademara Kathia Ribeiro na fila para
exame de glaucoma? Considerando que esta esperando 2 (dois) anos para a realizacdo.
(Questionamento da Municipe Ademara Kathia Ribeiro);

3.4) Qual tempo médio de espera para realizacdo de exames de sangue? Municipe alega espera de 3
meses e outra municipe afirma que ha 250 pessoas na fila (Questionamento do Municipe Adriano
Peixoto e Talita Silva);

3.5) Como € realizado o agendamento de Ressonancia? Municipe relata aguardar 4 anos.
(Questionamento da Municipe Tassia Maria);

4) Médicos e Especialistas:

4.1) Quais especialistas ha no Municipio e quais atendimentos sdo através da rede Cross;
4.2) Se o Municipio tiver especialistas, perde as vagas do CROSS?

4.3) Como é possivel agendar médico alergista? (Questionamento Adala Nogarotto);

4.4) Ha Ginecologistas no Municipio? Quantos? E possivel a contratagdo de mais?
(Questionamento da Municipe Gilmara Carvalho)

4.5) Ha Endocrinologista no Municipio? Quantos? E possivel a contratagio de mais?
(Questionamento da Municipe Ana Muniz);

4.6) Ha ortopedista no Municipio? Quantos? E possivel a contratagio de mais? (Questionamento da
Municipe Adala Nogarotto);

4.7) Ha Nutricionista no Municipio? Quantos? E possivel a contratagfo de mais? (Questionamento
da Municipe Anderson Roberta);

5) Remuneracio dos profissionais da Saide:

5.1) O salario dos profissionais da Satde estd defasado ou estd na média nacional e do Estado de
Séo Paulo, h4 previsdio de aumento? (Questionamento da Municipe Anderson Roberta e Ana Luiza);
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Favor enviar cépia da ficha do CROSS com a relag8o de todos os pacientes inseridos
no CROSS a partir do dia 01/10 até o dia 20/10. Constando:

¢ Abertura da ficha;
* Providéncias tomadas;
* Comprovante do encerramento da ficha.

SALA DAS SESSOES, EM 28 DE QUTHBRO DE 2021.
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